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Byt majstrom vo vyrobe resp. tim lidrom dnes nie je vébec jednoduché. Tlak na vysledky je fenoménom doby a
doéraz na kvalitu v Case rastie. Svet sa meni a adaptovanie sa na zmeny znamena uspech.

* Ako dosiahnut, aby majster vo vyrobe nebol v procese tychto zmien osamoteny?
* Ako mu poméct, aby sa fudia okolo snaZili hladat' cesty ako veci zlepSovat?
* Ako dosahovat ciele?
* Ako motivovat svoj tim?
* Preco moji podriadeni robia iba to ¢o im poviem? Ako urobia nieCo naviac?
 Co je ulohou majstra vo vyrobe?
« Co sa od neho otakava?
* Aké vlastnosti ma mat’ majster vo vyrobe?
Ak Vas tieto otazky trapia, nie ste jediny. Dobra sprava je, ze to mézete zmenit.

Naucime Vas, ako si zorganizovat pracu a €o robit ako prvé. Ukazeme Vam, ako viest uprimny a otvoreny
rozhovor s Vasimi podriadenymi.

Ako?

VSetko si vyskusame, ukazeme, nakreslime, predvedieme, nasijeme na Vase konkrétne potreby a realne
situacie.
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Majster vo vyrobe

Akého majstra potrebujeme?
« prakticky a pragmaticky orientovany

« Casto sam vykonava Cinnosti vo vyrobe, a pritom zabezpecuje a organizuje pracu ostatnych kolegov na
linke, na pracovisku

» technicky zru¢ny a odborne zdatny
* motivovany a ochotny pracovat s ludmi a pre fudi
« prirodzene prijimana autorita
Ako mu mézeme poméct’?
« dame mu navody a principy, ako riesit’ kritické situacie na pracovisku.
« pomozeme mu pochopit, ako komunikovat' s operatormi vo vyrobe uc€inne a jednoducho
« ukazeme mu, ako planovat’ a organizovat pracu nielen pre seba ale aj ostathnym kolegom
« poradime mu, ako predchadzat konfliktom a riesSit vzniknuté situacie operativne a strategicky

* umoznime mu odolat stresu a poradit’ si panike
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Seminar Vam da odpovede na otazky:
» Ako efektivne motivovat podriadenych?
+ Ako efektivne komunikovat s podriadenymi?
» Ako pokarhat a naopak pochvalit?
« Co je to manazérska opica?

» Ako povedat podriadenému ,nie” bez straty motivacie?

Co ziskaju Géastnici programu?

zrucnost' lepSie prezentovat svoje myslienky

« zmysel pre lepSiu orientaciu v cieloch a hodnotach

» schopnost lepSie komunikovat smerom k podriadenym a naucit sa spolo¢ne riesit problémy
» lepSi odhad v stanovovani vlastnych cielov, ako i navod ako proaktivhe komunikovat

 istotu v poznani svojich silnych stranok a miest pre zlepSenie
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Systém modulového vzdelavania
I. Modul - Ako stanovit’ pravidla (Praktické precvicovanie na konkrétnych pripadovych studiach)
» Ako na nepreberat’ ulohy svojich podriadenych?
* Ako sa stat’ efektivnym manazérom a dosahovat poZzadované vysledky u svojich podriadenych?

« Zaklady spravneho koucingu. Kedy a ako vyuzit direktivny spésob zadania ulohy podriadenému.

Il. Modul - Dodrziavanie pravidiel

« Umenie povedat ,nie”. Ako nepristupit na poziadavku podriadeného a zamietnut’ ju tak, aby sme
napriek tomu udrzali jeho motivaciu.

* Ako efektivne komunikovat s kolegami? Aka je moja neverbalna komunikacia smerom k mojim
kolegom? Co prezradza?

« Co ak nie ste spokojny s pracou Vasich kolegov? Kde sa stala chyba? Aké existuju pravidla pri
pokarhani a ako prostrednictvom pokarhania dosiahnut’ pozitivhu zmenu v jednani podriadenych?
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lll. Modul - Emécie a predchadzanie konfliktom
* Predchadzanie konfliktnym situaciam...
* Emdcie na pracovisku
» Komunikacia so skupinou, ako najst spolo¢né rieSenie
* Rozdielnosti v spravani operatorov, ako a kde vznikaju

» Ako rieSit krizové situacie

IV. Modul — Dosiahnutie cielov
+ Kontrola, jej fungovanie a dopad.
« Stanovenie a dodrzanie priorit, principy planovania a organizacie prace

« Ako uspiet pri dosahovani ciefov, priority a ich dodrziavanie, €o robit pri konflikte priorit?
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Pocet u€astnikov:
* 8-12 majstrov,
» 8-16 zastupcov majstra
Technické zabezpecenie:
« Dataprojektor, Platno, Flipchart,
Cena zahfia:
« Cinnost konzultanta vratane pripravy na $kolenie
* Pripravnu analyzu u klienta (1 den)
« Tréningové materialy, vratane kozenych zakladacov, memo kariet
* Priebezné a zaverec¢né hodnotenie projektu
Cena nezahfia:
« Naklady spojené s prenajmom Skoliacej miestnosti a obCerstvenie v priebehu seminara

- Naklady na ubytovanie a dopravu lektora v pripade konania seminaru mimo Bratislavy (naklady na
ubytovanie v zavislosti od cennika ubytovacieho zariadenia)
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Zaver

Verime, Ze tento navrh je pre Vas zaujimavy a rozhodnete sa pre spolupracu s nasou spolo¢nostou. Tiez by
sme radi v zavere zdbéraznili nas zaujem dlhodobo spolupracovat s Vasou spolo¢nostou a prispiet tak
k naplneniu Vasich ciefov.

S pozdravom,

Dusan Stranak
Managing Partner/ Trainer
Balanced s.r.o.

+421 (0) 911 895 440
dusan@balanced.sk

BALANCED HR s.r.o.
Apollo Business Center I, Turcianska 1/A, 821 09 Bratislava 2 www.balanced-hr.com

Inovecka 1133, 911 01 Trencin



&) balanced

Najnovsia sluzba z dielne Balanced HR
~Im0/ INTERVIEWED
e APPLICANTS
Toto rieSenie je urCené klientom, ktori hladaju kvalithnych a skasenych kandidatov a ktorych vieme dodat’
takmer okamzite. Vdaka 100% IA, Vam Balanced HR ponuka motivovanych kandidatov, ktori zvazuju zmenu
zamestnania ako dalsi krok v ich kariére. Tito kandidati presli hibkovym interview vedenym nasimi
konzultantami. Konzultanti sa venuju kazdému detailu, aby si boli isti, Ze klientom ponukaju tych najlepSich
kandidatov. 100% Interviewed Applicants ponuka cestu ako Fahko a komfortne vybrat spravnych
a kvalitnych kandidatov pre danu poziciu. 100% Interviewed Applicants usetri Vas €as, peniaze a energiu

vdaka volne pristupnej, denne aktualizovanej databaze. Tuto sluzbu vyuZzivame zaroven v ramci
outplacement — u, kde vieme pracovat so zamestnancami, ktorych je klient nuteny prepustit.

Viac info: www.100ia.sk

Martina Juréakova
Account Manager/ Product Specialist Balanced HR

martina.jurcakova@balanced-hr.com

+421 (0) 948 948 162
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